
1  Geltungsbereich 
  Diese Sonderbedingungen ergänzen die Allgemeinen Geschäftsbedin-

gungen der Toll Collect GmbH für Unternehmer und für Verbraucher 
(im Folgenden „Allgemeine Geschäftsbedingungen“ genannt). Diese 
Sonderbedingungen gelten insoweit vorrangig vor den Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen.

2  Online-Registrierung von Fahrzeugen
2.1  Toll Collect GmbH (im Folgenden „TC“ genannt) bietet Benutzern zur 

Erleichterung der Registrierung ihrer mautpflichtigen Fahrzeuge gemäß 
Ziffer 14.1 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen die Online-Registrie-
rung über das Selfcare-Portal an. Die Online-Registrierung über das Self-
care-Portal setzt voraus, dass der Benutzer über eine Benutzernummer 
(Ziffer 15.1 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen), einen Internetzu-
gang und einen gültigen E-Mail-Account verfügt. 

2.2  Für die erforderlichen technischen Voraussetzungen für die Online-
Registrierung über das Selfcare-Portal (Internetzugang und ein gültiger 
E-Mail-Account) hat der Benutzer selbst zu sorgen. Im Fall der Weiterent-
wicklung des Selfcare-Portals durch TC obliegt es dem Benutzer, nach 
Informationen durch TC an den technischen Voraussetzungen die not-
wendigen Anpassungsmaßnahmen zu treffen.

3  Besondere Pflichten und Rechte des Benutzers
3.1  Der Benutzer ist verpflichtet, seinen Login-Namen und seine Passwör-

ter geheimzuhalten. Gibt der Benutzer seinen Login-Namen oder seine 
Passwörter weiter, so erfolgt dies auf eigenes Risiko.

3.2  Der Benutzer ist berechtigt, anderen Personen unter ausschließlicher 
Verwendung seiner Benutzernummer (Ziffer 15.1 der Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen) ein Login für die Online-Registrierung von Fahrzeu-
gen über das Selfcare-Portal der TC einzurichten.

3.3  Erlangt der Benutzer Kenntnis vom Missbrauch der Login-Namen oder 
der Passwörter, so wird er TC unverzüglich unterrichten. Bei Missbrauch 
ist TC berechtigt, die Benutzung des Selfcare-Portals zu sperren. Der Be-
nutzer haftet für einen von ihm zu vertretenden Missbrauch.

4  Kündigung und Löschen des Accounts
4.1  Diese besondere Geschäftsverbindung zwischen dem Benutzer und TC 

kann gemäß Ziffer 29 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen von TC 
gesondert gekündigt werden, wenn der Benutzer das Selfcare-Portal für 
einen Zeitraum von mindestens zwölf Monaten nicht mehr genutzt hat. 
Sie endet in jedem Fall dann, wenn die nach den Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen zwischen dem Benutzer und TC bestehende Geschäftsbe-
ziehung beendet worden ist.

4.2  Der Benutzer ist verpflichtet, seinen Account im Fall einer Kündigung die-
ser Geschäftsverbindung unverzüglich zu löschen.

5  Geltung der AGB
  Soweit durch diese Sonderbedingungen nichts Abweichendes bestimmt 

wird, gelten im Übrigen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von TC.
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