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Anmeldung

Anmeldungen fir Schulungen/Seminare mussen in schriftlicher oder elektronischer Form (Brief, Fax,
Internet, Email) vorgenommen werden. Mit der Anmeldung werden die Teilnahmebedingungen
anerkannt.

Bestitigung / Rechnung

Eingehende Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs durch Ubersendung einer
entsprechenden Rechnung Uber die Teilnahmegebiihr bestatigt. Die berechneten Teilnahmegebihren
sind sofort ohne Abzug féallig, es sei denn, auf der Rechnung ist eine andere Falligkeit ausgewiesen.
Die Teilnahmegebuhren sind vor Kurs-/Seminarbeginn in voller Hohe zu entrichten. Der Veranstalter
behalt sich vor, Teilnehmer bei nicht bezahlter Rechnung von der Teilnahme an der Schulung/
Seminar bzw. von Prifungen auszuschlielfRen. Die in den Schulungsplédnen/-heften aus-
gewiesenen Teilnahmegeblihren sind Nettopreise. Sofern nicht anders angegeben, ist die
gesetzliche Mehrwertsteuer hinzuzurechnen.

Ruicktritt

Der Rucktritt von einer bestatigten Kurs-/Seminarteilnahme hat in gleicher Form zu erfolgen wie die
Anmeldung. Ein Ersatzteilnehmer kann vor Schulungsbeginn benannt werden. Bei einem Rucktritt, der
spater als 7 Werktage vor Beginn erfolgt, bei Nichtantritt oder bei Abbruch der Teilnahme ist die
gesamte Gebihr zu entrichten. Erfolgt der Ricktritt spater als 14 Werktage, aber friher als
7 Werktage, so ist eine Stornierungsgebihr in Héhe von 30% der Kursgebuhr zu entrichten.

Absagen

Der Veranstalter behalt sich vor, Schulungen/Seminare abzusagen, sofern eine Mindest-
teilnehmeranzahl nicht erreicht wird oder ein Referent nicht zur Verfiigung steht. Muss eine Schulung/
Seminar aus Grinden, die der Veranstalter zu vertreten hat, ausfallen, so werden bereits
geleistete Teilnahmegebihren voll zurtckerstattet. Weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen.

Haftung

Fir Schaden, welche der Veranstalter zu vertreten hat, haftet sie — gleich aus welchem Rechtsgrund —
nur insoweit, als ihr Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. Bei Verlust, Beschadigung oder
Diebstahl von Gegenstanden der Teilnehmer bleibt die Haftung ausgeschlossen.

Hinweis zum Datenschutz
Die Daten der Teilnehmer und der entsprechenden Organisation werden vom Veranstalter soweit
geschéftsnotwendig und gesetzlich zulassig, mittels EDV erfasst und verarbeitet.

Verweis auf die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
Es gelten dariber hinaus die AGB der SVG StraBenverkehrsgenossenschaft Hamburg eG in ihrer
jeweils gliltigen Fassung.

Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Hamburg.

Geschéftsfihrender Vorstand: Commerzbank AG

Andreas Mahler IBAN: DE49 2008 0000 0291 1954 00
Nichthauptamtlicher Vorstand: BIC: DRESDEFF200
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